
 

                 
 Mentions légales et contacts 

ALFA3a 
14 rue Aguétant 
01500 AMLBERIEU EN BUGEY 
n° SIRET : 775 544 026 01433 
 

Nous contacter :  
Tél. : 04 74 38 29 77 
https://www.alfa3a.org/nous-contacter service 
Pôle Immobilier. 
 

Carte professionnelle :  
n° CPI 0101 2021 000 000 028 
délivrée par : 
Chambre de Commerce et de l’Industrie de l’Ain 
1 rue Joseph Bernier 
CS 60048 
01002 BOURG EN BRESSE CEDEX 

Garantie financière : 

Compagnie Européenne de Garanties  
et Cautions 
16, rue Hoche 
Tour Kupka B – TSA 39999 
92919 La défense Cedex 

  

Médiateur de la consommation : 

En cas de litige dans l’application du (des) contrat(s), le locataire ou le propriétaire est informé 
qu’il peut saisir les services compétents d’Alfa3a, par courrier postal au siège de l’association : 
14 rue Aguétant, 01500 AMBERIEU-EN-BUGEY, soit par internet sur le site : 
https://www.alfa3a.org/nous-contacter, service Pôle Immobilier. 
Après épuisement des voies de recours internes, le locataire peut saisir du différend le Médiateur 
de la consommation AME Conso avec lequel Alfa3a a établi une convention de partenariat. La 
saisine se fait soit par internet sur le site www.mediationconso-ame.com, soit par simple lettre 
à AME Conso, 11, place Dauphine 75001 PARIS, accompagnée des documents étayant la 
demande.  

Assureur responsabilité civile professionnelle : 

MMA Assurance 
49 rue Alexandre Berard 
01500 AMBERIEU-EN-BUGEY 

Honoraires :  

Location  
Les frais concernant les actes énumérés ci-dessous liés à la location sont entièrement pris en 
charge par Alfa3a. 

 Frais de location : 
 Frais de visite du preneur ; 
 Constitution du dossier ; 
 Rédaction de bail ; 
 Etat des lieux d’entrée ; 
 Etat des lieux de sortie ; 

 
Gestion locative  
Honoraires de gestion :  
5.00% HT des loyers hors charges encaissés, soit 6% TTC à la charge du bailleur.  


